
 

ヒアリング調査の実施について 

目的 

現計画の進捗状況及び課題、関係団体の取り組みアイディアやサービスの需要・供給

見込み等を把握し、次期計画策定に当たっての基礎資料とする。 

 

時期 

１月中旬～２月 

 

 

対象・方法等 

 

対象 方法 

関係各課 

（子育て支援課・健康推進

課・福祉課など） 

○ ヒアリング 

・ 子ども・子育てに係る事業の概況・進捗と今後の方針等に

ついて、個別にヒアリングを実施します。 

・ 30分～1時間程度 

関係団体 

（子ども・子育て会議委員を

中心に、社会福祉協議会、子

育てサークルなど） 

① アンケート調査 

・ 課題把握と施策提案に係る簡易なアンケート調査を実施し

ます。 

② ヒアリング／グループヒアリング 

・ アンケートの内容を踏まえて、必要に応じて個別ヒアリン

グもしくはグループヒアリングを実施します。 

・ 個別ヒアリング：30分～1時間程度 

・ グループヒアリング：複数の団体を対象に 1.5 時間～2 時

間程度のグループワークを実施 

事業所 

（町内で子どもの教育・保育

サービスを供給する全ての

事業所） 

① アンケート調査 

・ 課題把握と施策提案、また、新制度におけるサービス供給

の考えを把握するための簡易なアンケート調査を実施しま

す。 

② ヒアリング 

・ アンケートの内容を踏まえて、必要に応じた個別ヒアリン

グを行います。 

・ 30分～1時間程度 
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