
質問に対する回答

業務名：精華町介護認定審査会ペーパーレス会議システム導入・運用業務

№ 質問項目 質問事項 回答内容

1

仕様書

3.業務の概要
(1)会議システムの調達及び初期設
定

システム利用に際して必要な初期設定は、①タブレット端

末への専用アプリのインストール、②専用アプリの基本設

定（ユーザーログイン等）の 2つですが、タブレット端末
にMDM（モバイルデバイス管理ツール）が導入されてい
る場合は、当社がタブレットへのアプリインストールを行

うことはできません。

この 2つの作業はタブレット端末納入事業者に実施して頂
くことを前提として、当社は設定手順を提示すると共に同

事業者の操作支援（問い合わせ対応等）を行うという認識

でよろしいでしょうか。

①および②について、設定手順を

提示していただければ、本町にて

設定を行います。①および②の操

作支援については、本町からの問

い合わせに応じて適宜対応をお

願いいたします。

2
仕様書

6.会議システム仕様
会議システムのライセンス数（ご利用者）をご教示くださ

い。

26 ライセンスを予定していま
す。

3

仕様書

8.会議システム導入対象端末
調達される iOSタブレット端末の機種名、OSバージョン
をご教示ください。

機種名：iPad Air Wi-Fi モデル
11インチ 128GB
OSバージョン：iPadOS 18
以上を調達予定です。

4
仕様書

9.操作マニュアルの作成及び操作
研修会の実施

訪問研修会については、①管理者向け②利用者向けの研修

会を想定しております。各実施回数及び合計日数をご教示

ください。

①1回②4回の予定です。
開催時間帯はお見込みのとおり

です。



(2)職員向け基礎研修 また、研修会時間は平日 9:00～17:00の時間帯で開催する
認識でよろしいでしょうか。

5

実施要領

8.プレゼンテーション及びヒアリ
ングの実施

プレゼンテーションでは、タブレット端末の実機を用いて

システム機能について実演すると共に、審査員の皆様に一

人一台のタブレット端末を配布して操作性をご体感頂きた

いと考えております。

人数分のタブレット端末を手配させて頂きたく、プロポー

ザルにご出席される方の人数をご教示ください。

審査員は 5名の予定です。

6

実施要領

8.プレゼンテーション及びヒアリ
ングの実施

(4)その他

所要時間は 30分となっていますが、デモ機の準備や機材
接続などの準備時間を除いた時間という認識でよろしいで

しょうか。

また、説明の際に審査員の方に資料やデモ機の画面を共有

するためのモニターやプロジェクター、電源などはご準備

いただける想定でよろしいでしょうか。

お見込みのとおりです。

プロポーザル時のモニター等は

本町で準備いたします。

7
実施要領

9.審査方法
(2)審査基準

審査基準の項目 1について、訪問調査における機能への評
価項目と読み取れますが、記載誤りではございませんでし

ょうか。

記載誤りです。

正しくは、「審査会事前検討入力

支援」です。

8

仕様書

5.仕様書
(3)その他

本町が別途用意するタブレット端末の入荷が諸般の事情に

より遅れる場合は、との記述がございます。入荷が遅れる

可能性については重々承知しておりますが、現時点での納

入想定時期はいつ頃かおわかりでしょうか。作業スケジュ

ールを立てるためにご教示いただけますと幸いです。

現在、デジタル推進室の公告で

は、納期限は令和 7年 11月 28
日までと設定していますが、物品

の準備が整い次第、速やかに納入

いたします。



9
仕様書

6.会議システム仕様
(9)その他

格納済データの取り出し（ダウンロード）は、お客様にて

実施をお願いしていますが、問題ございませんか。

お見込みのとおりです。

10

仕様書

8.会議システム導入対象端末
「会議システムの導入」は、アプリインストール作業と捉

えておりますが、相違ないでしょうか。iOSタブレットの
初期設定および会議システムの初期設定（ユーザー登録等）

は精華町様の作業範囲との認識で相違ございませんか。

№1のとおりです。

11
実施要領

8.プレゼンテーション及びヒアリ
ングの実施

プレゼンテーションでは、モニターに資料を投影してご説

明したいと考えていますが、モニター・HDMIをお借りす
ることは可能でしょうか。

№6のとおりです。

12
その他 タブレットは別事業で調達される前提と理解しています

が、調達を想定されているタブレットのメーカー、機種の

情報をご共有いただけますでしょうか。

№3のとおりです。

13

その他 見積積算に際し、システムの利用者数をご教示いただけま

すでしょうか。

また、保守費の積算は令和 8年 1月 1日から令和 8年 3月
31日までの 3か月分で宜しいでしょうか。

№2のとおりです。
お見込みのとおりです。

14
実施要領

4.参加資格要件
(8)

ペーパーレスの機能問わず介護認定審査支援システムの導

入の実績があれば、参加資格はあるという認識でよろしい

でしょうか。

お見込みのとおりです。


